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Kodél grupés dinamika svarbi fasilituojant

e Uzsiémimuose jautriomis temomis (pvz., psichikos sveikatos klausimais) emocijos
yra neatsiejama proceso dalis ir daro jtakg dalyviy jsitraukimui.

* Fasilitatoriaus vaidmuo — ne tik vesti uzsiemima, bet ir atpazinti grupéje
vykstancius emocinius procesus bei tinkamai j juos reaguoti.

 Suprasdami, kaip formuojasi ir vystosi grupés, galite numatyti galimas jtampos
situacijas ir j jas reaguoti apgalvotai.
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Grupes raidos etapai

Tuckmano grupés raidos modelio apzvalga

Bruce'as Tuckmanas 1965 m. pristaté grupes raidos etapy modelj, kurj sudaro keturi
etapai: formavimasis (forming), konflikty etapas (storming), normy ktrimas (norming) ir
produktyvus darbas (performing).

* Daugiau apie sj modelj skaitykite Cia: Tuckman's stages of group development

» Sie etapai budingi maZy grupiy darbui, tarp jy — ir fasilituojamoms grupémes.
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https://en.wikipedia.org/wiki/Tuckman%27s_stages_of_group_development
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Etapas

Formavimas
Konflikty etapas

Normy kurimas
Produktyvus darbas

ISsiskyrimas

PHARQOS
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Grupeés raidos etapai

Tipiskos grupés emocijos ir elgesys

Neapibréztumas, mandagumas, orientavimasis j fasilitatoriy, bandymas suprasti savo
vaidmenj grupéje.

Kyla konfliktai, galios dinamika, pasipriesinimas, derybos dél vaidmenu.

Stipréja susitelkimas, auga pasitikeéjimas, bendros normos, atviresni tarpasmeniniai rysiai.
Grupé dirba efektyviai, sutelkia démesj j uzduotis, didelis tarpusavio palaikymas.

Uzbaigimas, apmastymai, kartais litdesys ar palengvéjimas, kai grupé issiskirsto.
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Praktiné uzduotis: Grupés raidos etapy nustatymas
Instrukcija.
Perskaitykite du trumpus situacijy aprasymus.
Situacija A. Pirma kartg susitinka naujai suformuota paramos grupé. Dalyviai bendrauja mandagiai, taciau yra
santuras ir mazai jsitraukia j diskusija.
Situacija B. Vélesnio susitikimo metu du dalyviai grieztai nesutaria, kaip savo bendruomenéje didinti
informuotumg, o dar vienas dalyvis visg laika tyli.

Kiekvienai situacijai:

* Pasirinkite Tuckmano grupés raidos etapg, kuris geriausiai atitinka aprasytg situacija.

* Jvardykite bent viena tikéting emocijg ar jtampa (pvz., neapibréztuma, nusivylima).

e Pasiulykite vieng fasilitavimo veiksmga (intervencija), kurj taikytumeéte siekdami padéti grupei tuo metu.
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Jasy, kaip fasilitatoriaus, veiksmuy/strategijy planavimas

Uzduotis

« Remdamiesi tuo, kg iSmokote Siame skyriuje, parasykite dvi konkrecias strategijas, kurias
taikysite kitame fasilitavimo uzsiémime, siekdami reaguoti j grupés dinamikg ar emocine
jtampa.

e Jvardykite vieng issukj, su kuriuo galite susidurti taikydami Sias strategijas, ir paaiskinkite,
kaip planuojate jj jveikti.
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