2 skyrius. Prisistatymas

Siame skyriuje nagrinéjama, kokia jtaka masy kultariné
kilmé daro tam, kaip suprantame zmoniy elgesj, emocijas
ir patiriamag emocinj sunkuma.

Taip pat skatinama apmastyti, kokig jtaka musy prielaidos
gali turéti bendravimui psichikos sveikatos temomis.
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2 SKYRIUS. Kulturinés perspektyvos ir prielaidos 20

Norédami suprasti, kodel kulttriné kompetencija psichikos sveikatos srityje yra svarbi dirbant su
migrantais ir pabégéliais, pirmiausia turime pazvelgti j tai, kaip musy paciy ir kity zmoniy kulturiné kilmé
formuoja musy poziurj j pasaulj ir musy elges;.

Kultura néra tik tai, kg turi ,,kiti“. Ji taip pat daro didele jtakg musy paciy interpretacijoms ir likesCiams.

Siame skyriuje nagrinésime:

e kaip kultura veikia tarsi ,lesiai“, per kuriuos suvokiame zmoniy elges;j;

e matomosios ir gilumineés kulturos skirtumus, pasitelkiant ledkalnio metaforg;

e kaip musy paciy prielaidos veikia mokyma, mokymasi ir profesine praktika;

e kodél nepatikrintos prielaidos gali lemti nesusipratimus, stereotipus ir pasitikéjimo praradimg;
e kaip refleksiné praktika gali padéti pereiti nuo etnocentriniy prie etnoreliatyviy pozicijy.

Etnoreliatyvumas — tai perspektyva, pagal kuriq kultiriniai skirtumai pripazjstami ir vertinami kaip pagrjsti ir
prasmingi, pripazjstant, kad sava kultira yra tik vienas is daugelio galimy gyvenimo budy.
Jis yra priesingas etnocentrizmui, kai kitos kultiros vertinamos pagal savo kultidros normas ir laikomos
menkesnemis.
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2 SKYRIUS. Kultura kaip ,lesiai”

Kulturag galima suprasti kaip lesius — ji filtruoja tai, kg pastebime, kaip
tai interpretuojame ir kaip j tai reaguojame. Tai reiskia, kad né vienas
musy suvokimas néra visiskai ,,neutralus”. Musy aukléjimas, vertybeés ir
patirtis daro jtakg tam, kokig prasme suteikiame zmoniy elgesiui.

Pavyzdziui, tyla klaséje vienoje kulturoje gali buti suprantama kaip
jsitraukimo stoka, o kitoje — kaip pagarbos zenklas. Panasiai ir
tiesioginis akiy kontaktas viename kontekste gali buti laikomas
pasitikéjimo savimi zenklu, o kitame — nepagarbos israiska.

Suvokimas, kad j pasaulj visada zvelgiame per kulturinius lesius,
padeda mums kelti klausimus apie savo prielaidas ir iSvengti klaidingy
interpretacijy.
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2 SKYRIUS. Svarbis ir musy paciy kultariniai ,lesiai

Lengva sutelkti démesj tik j kity zmoniy kulttrine kilme, taciau ne maziau svarbios yra ir musy paciy prielaidos.
Mes, kaip Svietéjai ir specialistai, taip pat turime lGkescCiy ir tam tikry savaime suprantamy nuostaty, kurias
suformavo musy kultura. Jos daro jtakg tam, kaip interpretuojame zmoniy elges;j ir kaip j jj reaguojame.

Siame kontekste naudingas yra Miltono Bennetto sukurtas Tarpkultarinio jautrumo raidos modelis

(Developmental Model of Intercultural Sensitivity — DMIS).
Jame aprasoma raida nuo etnocentriniy etapy (kai sava kultura laikoma pagrindiniu atskaitos tasku, o kitos

kulturos vertinamos pagal jg) iki etnoreliatyviy etapy (kai pripazjstama, kad skirtingos kulturinés perspektyvos
gali buti pagrjstos ir priimtinos).

IS esmés Miltono Bennetto modelis skatina pereiti nuo savo kulturos laikymo ,,norma“ (etnocentrizmas) prie
pripazinimo, kad gali egzistuoti kelios vienodai pagrjstos kulttrinés perspektyvos (etnoreliatyvumas).
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2 skyrius. Praktinés pasekmes 23

Kai kulturinés prielaidos lieka nepatikrintos, jos gali kelti reikSmingy pavojuy:

e Stereotipai. Vietoj to, kad matytume zmogy kaip asmenybe, galime remtis grieztais apibendrinimais.

e Klaidinga interpretacija. Pavyzdziui, tylg galime interpretuoti kaip nejsitraukimag, nors is tikryjy ja gali lemti
kultUrinis santlirumas.

e Pasitikejimo praradimas. Besimokantieji ar klientai gali pasijusti nesuprasti ar vertinami, todéel maziau linke
aktyviai dalyvauti ar atvirai dalytis savo mintimis ir patirtimi.

Sie pavojai rodo, kad kultiirinis saves pazinimas néra pasirenkamas. Jis yra batina tikslios, pagarbios ir veiksmingos
praktikos salyga.

Pavyzdys

Jsivaizduokite studentg, kuris per diskusijas klaséje beveik nekalba.

Vienoje kulttroje tai gali buti suprantama kaip susidomeéjimo ar motyvacijos stoka.

Kitoje kultUroje tai gali buti pagarbos mokytojo autoritetui zenklas arba pageidaujamas mokymosi budas —
klausantis ir apmastant.

Elgesys islieka toks pats, taciau jo interpretacija keiCiasi priklausomai nuo ,lesiy“, per kuriuos j jj zvelgiame.
Musy atsakomybeé — stabteléti ir paklausti: ,Kokie dar galimi Sio elgesio paaiskinimai?“
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